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E DEFESA DA CONCORRENCIA

No ambito do Codigo Etico da CLECE VITAM, S.A. e das suas sociedades
parficipadas (doravante CLECEVITAM ou a Empresa) e com parte do Sistema
Integral de Gestdo de Compliance que tem implementado, reunimos de seguida
uma série de principios que deverdo reger a atuacdo profissional das pessoas que
integram e se relacionam com a CLECEVITAM para prevenir ou evitar que se
possam levar a cabo condutas irregulares, delitos ou infracdes em matéria de
concorréncia que arretem responsabilidades tanto para as pessoas fisicas como
para a CLECEVITAM.

Consequentemente, proibe-se a realizacdo das condutas detalhadas de seguida
através do presente catdlogo de principios.

2. AMBITO

Estes principios orientadores resultam da aplicacdo a todas as atividades da
empresa e € de cumprimento obrigatdrio por todos os membros da CLECEVITAM,
independentemente do cargo ou posto exercido dentro da empresa, da natureza
juridica da sua relacdo e da sua localizacdo geogrdfica.

Por outro lado, estender-se-do ds relacdes mantidas com terceiros, parceiros de
negocio, pessoas que atuem ou realizem atividades em nome da empresa, filiais

estrangeiras e sociedades participadas controladas ou ndo controladas.

Todos eles deverdo conhecé-los e aplica-los no seu &mbito de atuacdo profissional.

3. PRINCIPIOS ORIENTADORES E CONDUTAS PROIBIDAS NO AMBITO
PENAL E ANTISSUBORNO

3.1.Prevencdo da corrupgdo para ser uma empresa mais competitiva e
sustentavel, além de contribuir para a criagdo de uma sociedade mais justa

Nesse sentido, sdo proibidas as condutas que tfenham por objeto:

% Oferecer ou entregar a comerciais, administradores, diretores ou
empregados de outra entidade ou empresa, qualquer vantagem ou
beneficio ndo justificado, como compensacdo numa transacdo econdmica
para favorecer indevidamente a CLECEVITAM.

% Solicitar ou aceitar de outra empresa ou entidade qualquer vantagem ou
beneficio ndo justificado, como compensacdo numa transacdo econdmica,
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para favorecer indevidamente essa entidade ou empresa face a outras.

Oferecer ou entregar ddadiva ou refribuicdo de qualguer fipo a uma
autoridade e/ou funciondrio puUblico para que este atue ou deixe de atuar
em relacdo ao exercicio das suas funcoes publicas, para manter um contrato
ou obtfter uma vantagem ou beneficio de qualquer espécie para a
CLECEVITAM.

Responder ao pedido de uma autoridade e/ou funciondrio publico para que
lhe seja entregue dadiva ou refribuicdo de qualquer tipo, para que este atue
ou deixe de atuar em relacdo ao exercicio das suas funcdes publicas, com
o objetivo de conseguir um beneficio ou vantagem de qualqguer tipo para a
CLECEVITAM.

Influenciar um funciondrio publico ou autoridade valendo-se da relacdo
pessoal que se tenha com o mesmo, a fim de obter uma resolugcdo benéfica
para si ou para a CLECEVITAM.

Aceitar ou solicitar dadivas ou qualgquer outra remuneracdo prometida, para
influenciar um funciondrio publico a fim de conseguir uma resolucdo que
possa gerar direta ou indiretamente um beneficio econdmico para si ou para
a empresa.

A gestdo ou a administracdo indevida sobre fundos ou de dinheiros pUblicos.

Recusa ou fraude e a participagdo em organizagoes criminais para garantir

regras de jogo limpo e éticas

Sob este principio, ficam proibidas as seguintes condutas:

K/
A X4

Induzir em erro terceiros mediante engano, para realizarem um ato de
disposicdo patrimonial (entregar dinheiro, fazer um pagamento, etc.) em
prejuizo proprio ou de terceiros, a fim de obter beneficio ou lucro para a
CLECEVITAM.

Realizar qualqguer ato de disposicdo patrimonial ou gerador de obrigacdoes
para a empresa tendente a reduzir ou ocultar os bens da empresa com a
intencdo de evitar o pagamento das responsabilidades civis, ou com o fim
de dificultar ou impedir a eficdcia de um embargo em detfrimento dos
credores da empresa.

Cometer irregularidades na contabilidade da empresa, ndo manter ou
realizar dupla contabilidade, ou ocultar ou destruir a documentacdo que a
empresa € obrigada a manter, em situacdo de insolvéncia patrimonial atual
ou iminente.
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% Ocultar ou destruir bens da empresa que estejam incluidos num processo de
insolvéncia; efetuar transferéncias de dinheiro ou outros bens patrimoniais, ou
assumir dividas ndo proporcionais & situacdo patrimonial do devedor; ou
vender ou prestar servicos por preco inferior ao seu custo de aquisicdo ou

producdo, em situacdo de insolvéncia patrimonial atual ou iminente.

% Solicitar ofertas ou promessas com a finalidade de ndo fazer parte de um
concurso ou leildo publico, assim como a utilizacdo de qualquer artificio ou
ameaca para impedir que outra parte faca parte da mesma. Inclui-se também
a concertacdo entre partes com o objetivo de alterar o preco de adjudicacdo

assim como a quebra ou o abandono fraudulento do adjudicatdrio.

% Realizacdo de ofertas ou publicidade enganosa sobre produtos ou servicos,
através de alegacdes falsas ou manifestacdes incertas sobre as caracteristicas

dos mesmos.

% A faturacdo de quantidades superiores por produtos ou servicos cujo valor ou
preco seja calculado por dispositivos automaticos, através da alteracdo ou

manipulacdo dos mesmos.

% Participar em operacdes ou transacdes destinadas G aquisicdo, posse,
utilizacdo, conversdo ou transmissdo de bens, sabendo que estes se originam
de uma atividade ilicita, para encobrir a sua origem ilicita ou encobrir as

consequéncias legais da operacdo.

% Falsificar ou simular dados em faturas, recibos, contratos ou qualquer outro

documento da CLECEVITAM que afete terceiros.

% Rececdo e/ou readlizacdo de doacdes ou contribuicdes destinadas a um
partido politico, federacdo, coligacdo ou agrupamento de eleitores com
infracdo do disposto no regulamento sobre financiomento dos partidos
politicos. A promocdo, constituicdo e/ou direcdo de uma associacdo ilicita
ou de uma organizacdo criminosa do terrorismo, incluindo a participacdo
e/ou cooperacdo ativa através de qualguer meio ou agcdo como, por

exemplo, o financiamento.

% A importacdo, exportacdo, comércio, posse, subtracdo, circulacdo de
géneros proibidos e/ou contrabando de mercadorias sem o cumprimento do

regulamento concreto regulador e do regime aduaneiro.

3.3.
auxiliar na sustentagdo dos cofres pUblicos e dos servigos essenciais

Prevencdo de crimes contra as Finangas PUblicas e a Seguranga Social, para

Para cumprir com este principio, sdo proibidas as condutas que tenham por objeto:
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3.4.

Evitar o pagamento de impostos, valores retidos ou que deveriom ter sido
retidos ou rendimentos por conta, as Finangas Publicas.

Obter restituicoes ou usufruir de beneficios fiscais das Financas Publicas,
indevidamente em ambos 0s Casos.

NGo pagar as correspondentes contribuicdes a Seguranca Social, ou obter
indevidamente a devolucdo das mesmas ou usufruir de deducdes de forma
indevida.

Obter beneficios da Seguranca Social para si ou para a empresa, ou O seu
prolongamento, mediante simulacdo ou ocultacdo de factos que deveriam
ser relatados.

Falsificar as condicdes requeridas para obtfer subsidios ou ajudas das
Administracdes PUblicas, ou ocultar as que impediram a concessdo.

Ndao cumprir a obrigacdo de manter a contabilidade, livros ou registos fiscais,
ou manter contabilidades diferentes para uma mesma atividade ou exercicio
econdmico.

Ndo registar nos livros obrigatdérios negdcios, operacdes ou fransacoes
econdmicas, ou registd-los com numeros falsos, ou em geral realizar
lancamentos contabilisticos ficticios.

Criar obstdculos a atividade de inspecdo ou realizada pelos 6rgdos de
supervisdo e entidades de regulacdo.

Utilizagcdo adequada das novas tecnologias, relativamente a propriedade
intelectual e industrial, aos consumidores e a privacidade dos individuos,
refor¢ando o nosso compromisso com a inovagdo e o desenvolvimento

Para usar de forma adequada e respeitosa as novas tecnologias, as seguintes
condutas sdo proibidas:
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3.5.

Violar a infimidade de outra pessoa, através da apropriacdo, revelacdo,
descoberta ou intercecdo das comunicacdes pessoqis ou secretas,
acedendo a cartas, mensagens de correio eletronico ou quaisquer outros
documentos ou efeitos pessoais, sem o consenfimento da pessoa.

A apropriacdo, utilizacdo, modificacdo ou alteracdo ndo autorizada dos
dados reservados de cardater pessoal ou familiar que estejam registados em
ficheiros ou suportes informdticos, eletréonicos, telemdaticos ou em qualquer
outro tipo de ficheiro publico ou privado. Inclui a cessdo, a difusdo ou a
revelacdo de imagens ou gravacoes, sem o consentimento da pessoa.

A violagcdo das medidas de seguranca, afravés da geracdo, da producdo,
da utilizacdo ou da aquisicdo de um programa ou de um sistema informdtico
que permite o acesso ilicito e ilegitimo ndo autorizado ao conjunto ou a parte
de um sistema de informacdo.

A eliminacdo, a destruicdo, a deterioracdo, a inutilizacdo ou a eliminacdo,
a modificacdo, a inacessibilidade sem autorizacdo dos dados de cardter
eletronico, alterando com o estas também o proprio sistema de suporte
informdtico.

Infringir afravés de qualquer meio os direitos de propriedade intelectual e
industrial solbre obras (criagcdes literdrias, artisticas, educativas, cientificas) ou
produtos (patentes/marcas), através da sua reproducdo, copia ou plagio,
ou através do seu fabrico, d sua importacdo, posse, utilizacdo, acesso ndo
autorizado, distribuicdo ou infroducdo em territério espanhol, sem o
consentimento do seu titular e com conhecimento do seu registo.

Copiar software (programas, sistemas operativos, etc.), descarregar ficheiros
da Internet sem a respetiva autorizacdo ou licenca, ou publicar na web links
para pdginas de download ilegais.

Revelar, difundir, ceder a terceiros ou obter um segredo de empresa quando
se tfem a obrigacdo legal ou confratual de manter sigilo, conhecendo ou
sem conhecer a origem ilicita da informacdo.

Preservacao do ambiente, do meio envolvente e prote¢cao dos animais para
garantir um futuro repleto de oportunidades.

Para cumprir com este principio, sdo proibidas as condutas que tenham por objeto:

R/
A X4

Realizar, direta ou indiretamente, atividades, tais como emissdes, descargas,
ruidos, depdsitos, etc. que possam causar danos nNo  meio
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3.6.

ambiente (atmosfera, solo ou subsolo, dgua terrestre ou subterrénea, mar ou
alto mar) ou que suponham um perigo grave para a infegridade e a saude
das pessoas.

Realizar atividades que consistam na coleta, transporte, transformacdo,
eliminacdo ou aproveitamento de residuos, ou ndo controlar ou vigiar
adequadamente tais atividades, de forma a causarem ou poderem causar
danos no meio ambiente, morte ou lesdes graves nas pessoas. O mesmo
aplica-se a aplicacdo, d manipulacdo e a readlizagcdo de subst@ncias
explosivas, inflamdveis ou corrosivas, toxicas e asfixiantes que possam causar
estragos graves e infrinjam as normas de seguranca estabelecidas.

Realizar atividades que consistam na exploracdo de instalagcdes onde sejam
realizadas atfividades perigosas com possiveis danos na qualidade do ar,
Agua, solo, animais, plantas ou pessoas.

A promocdo, a construcdo, a urbanizacdo ou a edificacdo em solos cujo
valor paisagistico, ecoldgico, artistico, historico e cultural tenha sido legal ou
administrativamente reconhecido, e, portanto, tenham sido considerados ou
qualificados como de especial protecdo.

Ferir, maltratar ou abandonar um animal doméstico, incluindo causando-lhe
a morte.

Recusa e denuncia das condutas que atentem contra a saude e a
integridade dos seres humanos, o que eleva a nossa dignidade como
pessoas.

Sob este principio, proibem-se as condutas relativas ao tratamento de seres
humanos; o trafico ilegal de o6rgdos; a prostituicdo; exploracdo sexual e a
corrupcdo de menores; atos prejudiciais contra a salde publica e o trafico de
drogas.

*
A X4

K/
°e

R/
A X4

Facilitar a entrada, o tr@nsito a transferéncia, o acolhimento, o inferc@mbio
Ou O recebimento nos aeroportos, os portos e as zonas fronteiricas, para o
exercicio de atividades ilicitas quando sobre essas pessoas (nacionais ou
estrangeiras, com especial atencdo ds coletivas sensiveis e/ou vulnerdveis)
se exerceu violéncia, abuso de poder ou posicdo, intimidacdo ou engano
com fins de exploracdo.

Promover, facilitar, mediar, obter, extrair, preservar, armazenar ou
qualqguer conduta que favoreca o trafico de érgdos humanos, assim como
atos de publicidade e captacdo de doadores, recetores e facultativos
especializados.

Contribuir para o recrutamento e/ou a producdo, o financiamento, a

9



PRINCiPIOS ORIENTADORES DE PREVENGAO DA RESPONSABILIDADE PENAL, ANTISSUBORNO

(9}

E DEFESA DA CONCORRENCIA CIEI'cQViFam

3.7.

venda, a divulgacdo, a distribuicdo ou a exibicdo de pornografia infantil,
ou em cuja producdo tenham sido utilizadas pessoas pertencentes a
grupos vulnerdveis e/ou sensiveis, ou cujo conteldo exiba abusos ou
agressodes sexuaqis, bem como o acesso ou o consumo deste tipo de
material através de qualguer meio.

A publicacdo, a difusdo, a promocdo ou incitacdo a realizar qualquer
conduta ou ato de dédio, hostilidade, discriminacdo ou violéncia contra um
grupo, incluindo o enaltecimento dos delitos de genocidio, crime contra a
humanidade ou contra pessoas e bens protegidos em caso de um conflito
armado. Além de danos a dignidade das pessoas através de acdes que
constituam humilhacdo, menosprezo ou descrédito, atendendo a motivos
racistas, antissemitas ou outros referentes G ideologia, religido ou crencas,
situacdo familiar, a pertenca dos seus membros a uma etnia, raca ou Nacado,
a sua origem nacional, género ou identidade sexual, doenca, diversidades
funcionais, ou situacdo de vulnerabilidade.

Sujeitar alguém a um tratamento degradante ou submeter essa pessoa a um
tratamento hostil e humilhante, atentando contra a sua integridade moral.

A ocultacdo reiterada de informacdes sobre o paradeiro do corpo de um
defunto aos familiares e amigos.

Elaboracdo, manipulacdo, comercializacdo e administracdo de substancias
nocivas para a saude, produtos quimicos que possam causar estragos, assim
como medicamentos ou produtos sanitdrios, alimentos ou bebidas que
infinjom os regulamentos especificos de autorizacdo sobre a sua
composicdo, nocividade, corrupcdo, inutilizacdo ou desinfecdo, incluindo o
tratamento de ar e de dgua potdavel.

Traficar, cultivar, elaborar, possuir ou favorecer o consumo de drogas,
estupefacientes ou substéncias psicotrépicas, com especial relevancia
para médicos, trabalhadores sociais, docentes ou educadores no
exercicio do seu cargo, da sua profissdo ou do seu oficio.

Respeito pelos direitos dos trabalhadores, porque na CLECEVITAM as pessoas
estdo em primeiro lugar.

As seguintes condutas sdo proibidas:

X/
L X4

Impor aos trabalhadores condicdes laborais ou de seguranca social que
prejudiquem os direitos que tenham reconhecidos por disposicoes laborais
legais, acordos coletivos ou contrato individual, utilizando fraude ou abuso

10
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X/
L X4

em situacdo de necessidade.

Empregar cidaddos estrangeiros sem autorizacdo de trabalho ou a menores
de idade.

Impedir ou limitar o exercicio da liberdade sindical ou de greve, mediante
engano ou abuso de situacdo de necessidade, ou coagir outras pessoas a
iniciar ou confinuar a greve.

N&o facilitar aos trabalhadores os meios necessdrios ao exercicio da sua
atividade com as medidas de seguranca e higiene adequadas, de forma a
colocarem assim em perigo a sua vida, saude ou integridade fisica.

Discriminar uma pessoa pela sua ideologia, religido ou crencas, raca, etnia
ou nacionalidade, sexo, idade, orientacdo ou identidade sexual ou de
género, aporofobia ou situacdo de exclusdo social ou familiar, doenca ou
pessoas com diversidades funcionais, por ostentar a representacdo legal ou
sindical dos frabalhadores, pelo parentesco com outros frabalhadores na
empresa ou pela utiizacdo de alguma das linguas oficicis do Estado
espanhol, e ndo restabelecer a situacdo de igualdade perante solicitacdo
ou sancdo.

4. PRINCIPIOS ORIENTADORES E CONDUTAS PROIBIDAS NO AMBITO DOS
REGULAMENTOS DE DEFESA DA CONCORRENCIA.

4.1.

Acordos entre empresas e outras praticas que tenham por objeto ou por
efeito restringir a livre concorréncia

Proibem-se, através dos regulamentos de defesa da concorréncia, as seguintes
condutas:

X/
o0

Participar em acordos ou prdticas acordadas entre empresas que
impliqguem, direta ou indiretamente, a fixacdo de precos ou outras condicdoes
comerciais, a reparticdo de mercados, clientes ou fontes de
aprovisionamento, incluindo os acordos para a reparticdo ou a distorcdo de
licitacdes publicas.

Constituicdo de Unides Temporais de Empresa com concorrentes que ndo
sejam absolutamente necessdrias para a execucdo de um determinado
projeto ou a concorréncia a uma determinada licitacdo.

Implementacdo de uma recomendacdo colefiva emifida por uma
associacdo setorial da qual se € membro relativamente a qualquer aspeto
relacionado com a politica comercial da CLECEVITAM.
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% Trocas de informacdes comerciais sensiveis com concorrentes através de
qualguer meio (correio eletronico, mensagens instant@neas, conversas
telefénicas ou presenciais, etc.), entendendo como tal, que uma empresa
ndo partilhariac com um terceiro alheio  empresa, e, em particular,
informacodes que possam permitir ao destinatdrio conhecer ou antecipar a
conduta na empresa no mercado.

% Acordos entre empresas que ndo operam ao mesmo nivel da cadeia de
producdo (relacdes de distribuicdo, administracdo) que contenham
restricdes especialmente graves da concorréncia, como a fixacdo de precos
de revenda, restricdes de vendas passivas ou proibicdo da venda online.

4.2. Abusos de posicdo de dominio

O regulamento de defesa da concorréncia proibe abusar do facto de fer uma
posicdo de dominio no mercado.

Assim, quando uma empresa se enconfra em posicdo de dominio num
determinado mercado, deve evitar realizar condutas que possam constituir atos de
abuso da sua posicdo dominante, tais como fixar precos predatdrios ou excessivos,
negar-se injustificadamente a contratar terceiros ou aplicar precos ou condicoes
comerciais discriminatoérias.

4.3. Atos de concorréncia desleal que afetem o interesse puUblico.

Proibem-se, através dos regulamentos de defesa da concorréncia, as seguintes
condutas:

/

% Atos de boicote (vontade eliminar uma empresa do mercado), através de
uma campanha incenfivando a abster-se de contratar os servicos ou a
adquirir os produtos de um concorrente.

% Abuso de uma situacdo de dependéncia econdmica (por exemplo, um
fornecedor que tem a CLECEVITAM como Unico cliente) para obter
condicoes mais benéficas.

% Induzir o sécio contfratual de um concorrente (cliente ou fornecedor) a
incorrer em incumprimento confratual, com a intencdo de eliminar ou
prejudicar tal concorrente.

% Publicar ou difundir informacdes falsas sobre concorrentes (falsos rumores).
% Denegrir publicamente os produtos e/ou servicos de concorrentes

4.4. Infragcoes em matéria de controlo de concentracoes econémicas




PRINCIPIOS ORIENTADORES DE PREVENGCAO DA RESPONSABILIDADE PENAL, ANTISSUBORNO al ‘V
E DEFESA DA CONCORRENCIA ecevitam

Constituem infracdes no dmbito do controlo de concentracdes, e, portanto, sdo
condutas proibidas na CLECEVITAM:
% Levar a pleno efeito uma operacdo de concenfracdo! que cumpra com os
limites de notificacdo estabelecidos a nivel nacional e europeu sem notificar
a operacdo a autoridade competente.

% Intervir na gest@o ou na tomada de decisdes estratégicas da sociedade
adquirida, ou de qualquer outro modo levar a cabo a operacdo de
concentracdo antes de receber a exigida autorizacdo da autoridade de
concorréncia.

% Incumprir qualquer um dos compromissos estabelecidos na resolucdo da
autorizacdo de uma operacdo de concentracdo sujeita a compromissos.

4.5. Ouvutras condutas nao permitidas pelo direito da concorréncia

O regulamento de defesa da concorréncia fambém proibe:

% Obstruir a acdo de inspetores da autoridade de concorréncia através: (i) da
ndo apresentacdo ou da apresentacdo incompleta, incorreta ou enganosa
dos documentos ou informacgodes solicitadas pela autoridade; e (i) quebrar
0s selos aplicados pela autoridade durante uma inspecdo domiciliar:

s Apresentar informacades falsas ou inexatas em resposta a uma exigéncia de
informacado por parte da autoridade de concorréncia

5. ENTRADA EM VIGOR, VIGENCIA, COMUNICAGAO E REVISAO

A entrada em vigor do presente documento ocorrerd no proprio momento da data
de aprovacdo, modificacdo ou atualizacdo.

Serd objeto de publicacdo e difusGo para o seu conhecimento apropriado,
enconfrando-se a disposicdo e consulta através do welbsite corporativo.

A CLECEVITAM avaliard o seu conteldo com a periodicidade estabelecida no seu
sistema de informacdes documentadas de forma ordindria, e, quando ocorram
circunst@ncias significativas de cardter legal, organizativo ou de qualquer outra
natureza que justifique a sua adaptacdo e/ou atualizacdo imediata, de forma
extraordindria.

1 Enfre outros supostos: aquisicdes de sociedades, ativos aos quais se possa atribuir um determinado volume de negdcios,
criacdo de empresas conjuntas que desenvolvam plenas funcdes.
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